ETAPELE ACHITARII FACTURII ONLINE

din Contul meu de pe www.gazest.ro

l. Logarea in contul creat pe www.gazest.ro

Se deschide browser-ul web (Internet Explorer, Google Chrome) si se introduce adresa
web www.gazest.ro.
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PENTRU SIGURANTA SI CONFORTUL CASEI TALE SI

Dupa incarcarea paginii web aferenta site-ului, se acceseaza meniul Contul meu si se
incarca urmatoarea pagina de autentificare:
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Autentificare

Cont nou Resetare parola

CONTACT DISTRIBUTIE
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Cod fiscal: RO14679859 NEGRESTI
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Tn pagina de autentificare, se introduc informatiile de logare (email, parola) si se apasa
butonul ,,Autentificare”. Este incarcata automat pagina , Facturi”.
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GESTIONARE FACTURI

Situatia facturilor in timp real este acum la un click distanta.
Folositi butoanele din partea dreapta pentru a vizualiza, descarca sau printa factura.

SOLDUL CURENT PENTRU COD ABONAT: [

Data factura Data scadenta Nr. factura Total plata Valoare restanta Optiuni

2018-06-30 2018-07-30 10 328Lei 3.28 Lei
2018-05-31 2018-06-30 1o/ 8.20Lei 5.20 Lei

SOLD TOTAL 8.48 Lei

LISTA FACTURILOR PENTRU coD ABONAT: [

Serie Valoare Sold Total
Data Nr. fact contor Adresa factura precedent plata Optiuni

3ogun-12 1ol o4s3316108 _Romama, Cod postal: 322 Lei 0.00 Lei 328lei ® &
3t-May-  1of 0453316108 _ Romania, Cod postal: 320 Lei 000Lei B2l ® &
18

30-APR-18 10{I 0453316108 _‘ Romania, Cod postal: 84.57 Lei 000Lei 2457lei ® &

Tn aceastd fereastrd se identificd usor doud sectiuni:

@ ,Soldul curent pentru cod abonat ...” care cuprinde facturile in sold cu valoarea
restanta (de plata);
@, Lista facturilor pentru cod abonat: ...” care cuprinde un istoric al facturilor.

Obs.: Daca nu apare sectiunea , Soldul curent pentru cod abonat ...”, inseamna ca nu aveti
facturi in sold (restante).

Daca nu apar ambele sectiuni, inseamna ca nu aveti emisa pe codul dumneavoastra
nicio factura si, implicit, nicio factura restanta.



l. Realizarea unei plati online

Tn cadrul meniului ,Facturi”, sectiunea ,Soldul curent pentru cod abonat ..” afiseazi
facturile in sold cu valoarea restanta (de plata).

Tn dreptul fiecdrei facturi in sold apare activ butonul ,,Plata online”.

Pentru a efectua plata online a unei facturi in sold se apasa butonul ,Plata online”,
moment in care se incarca pagina ,,PLATA ONLINE”

PLATA ONLINE

FAacTurA NR. I o~ I

VALOAREA PLATITA

Introdeti valoare pe care doriti sa o platiti
Puteti efectua o plata partiala a facturn

-
-
* \Jaloarea maxima pe care o puteti plati este de 1.20 Lei
* ‘faloarea platita trebuie sa fie in formatul 1.20

Valoare (Lei) 120

DATE PLATITOR

Folositi formularul de mai jos pentru a actualiza datele de contact.

Toate campurile sunt obligatorii!

Nume complet

Emall I
Telefon I
‘ Am citit si sunt de acord cu Termenii si Conditiile

Pe aceasta pagind, se completeazd/valideaza urmatoarele informatii:

& ,Valoare (Lei)” — sistemul propune automat valoarea total3 restantd a facturii; se
poate efectua o plata partiala prin introducerea unei valori mai mici decat valoarea
propusa de catre sistem;

Obs.: Nu se poate plati o valoare mai mare decat valoarea restanta a facturii!

@ ,Nume complet” — sistemul completeazd automat numele si prenumele;

¢ ,Email” — sistemul propune automat adresa de email introdusa in meniul Contul
meu, sectiunea ACTUALIZARE DATE DE CONTACT,; daca nu este completata, se
poate introduce manual de catre utilizator;



@ ,Telefon” — sistemul propune automat numarul de telefon introdus in meniul
Contul meu, sectiunea ACTUALIZARE DATE DE CONTACT, daca nu este completat,
se introduce manual de catre utilizator;

Pentru a trece mai departe se apasa butonul m care devine activ numai
daca ati bifat ca sunteti de acord cu termenii si conditiile.

Dupa apasarea butonului ,Pasul urmdtor”’, se deschide o pagina de validare a
informatiilor introduse.

PLATA ONLINE

FACTURA NR. I 01N I

DATE PLATITOR

Nume complet

Email

Telefon

DATE FACTURARE

Datele de mai jos sunt extrase din factura pe care doriti sa o platiti

Nr. factura
Data factura 2018-05-31
Data scadenta B
Beneficiar
cu

Email

Telefon

Adresa

v
=1
=]
o
i

do
=1

Localitate VASLUI
Tara Romania

Valoare plata 1.20 Lei

o . . .. o Plateste online n
Dupa verificarea informatiilor, se apasa butonul , moment in care se
deschide pagina securizata de plata online, serviciu oferit de LIBRA BANK.



PLATI SECURIZATE PRIN —. .
il M Card :
LIBRA@ e VISA @2 @D “Visk 52 @uibrarey

Date comanda
Companie: gazestro (GAZ EST S5A)

Suma de plata: 1 20 RON

* Fara alte taxe =i comisioane ascunse.

Date card
MNumar card:

Data expirare:  Luna v | Anul v

Mume posesor card:
cum apare pe card

Cod de securitate: _...i

O O

Sunt de acord cu termenii si conditiile LibraPay.

= 6D e e @
Plata online securizata prin: LIBHA@E‘J,E{'"ET

Suport: librapay@librabank ro
© 2018 Libra Internet Bank

Pe pagina LIBRA BANK se completeaza obligatoriu urmatoarele informatii:

@ ,,Numir card” — se introduce de la tastaturd numarul cardului (fara spatii, liniute
etc.);

@ ,Data expirare” —se alege luna si anul expirdrii cardului (informatiile le g&siti pe
card);

@ ,,Nume posesor card” — se introduce de la tastaturd numele posesorului cardului
asa cum apare scris pe card;

¢ ,,Cod de securitate” — se introduce de la tastatura codul de Securitate al cardului
care se afla pe verso si este format din trei cifre.



Obs.: Tnainte de efectuarea unei plati asigurati-va ca:

e Avetisold in contul aferent cardului utilizat;
e Pentru cardul utilizat este activat serviciul de plata online

Se bifeaza ' Suntde acord cu termeni si conditille LibraPay. si se apasa butonul

Urmatorii pasi care trebuie urmati pentru finalizarea platii difera in functie de banca
la care aveti cardul prin care doriti sa realizati plata.

Dupa finalizarea platii, in cadrul platformei www.gazest.ro, va aparea mesajul de
confirmare a platii.

Daca plata a fost confirmata cu succes, apare mesajul:

Acasa Info Facturi Plata facturilor Contul meu Contact lesire
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PLATA ONLINE

v Pata cu numarul 16317229015664809 a fost efectuata cu succes
Statusul tranzactiei este: TRANZACTIE APROBATA
Va multumim!

iar daca plata a fost respinsa apare mesaijul:

Acasa Info Facturi Plata facturilor Contul meu Contact lesire
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Pentru siguranta si confortul casei tale @ Str. Calugareni nr. 43, Vaslui, Romania
PLATA ONLINE

A Pata cu numarul 15317186175664809 nu a fost efectuata cu succes
Statusul tranzactiei este: TRANZATIE RESPINSA
Va multumim!

< Inapoi la lista facturilor
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